VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

PRO POSKYTOVANI DIGITALNiIHO OBSAHU

|. Definice

»Podminkami” se rozumi tyto vSeobecné obchodni podminky, které upravuji prdva a povinnosti
Poskytovatele a UZivatele v rdmci Smlouvy o poskytnuti digitdlniho obsahu, jez je tvofena témito
Podminkami

,Poskytovatelem” se rozumi pan Dominik Martini, IC: 09179755, mistem podnikani Straznicka 971/3,
Brno 627 00

»UZivatelem” se rozumi podnikajici fyzickd osoba, nebo pravnicka osoba, jeZ uzavrela, na strané uzivatele
s Poskytovatelem, na strané poskytovatele, prostfednictvim webového rozhrani spolec¢nosti Shoptet
Smlouvu o poskytovani digitdlniho obsahu. Pokud UzZivatel neni fyzickou podnikajici osobou, nebo
pravnickou osobou, tedy spotfebitelem, pak se tyto Podminky na vztah UZivatele a Poskytovatele
neaplikuji.

»Shoptet” se rozumi spole¢nost Shoptet, a.s., se sidlem Dvofeckého 628/8, BFevnov, 169 00 Praha 6, IC:
28935675, zapsana u Méstského soudu v Praze pod spisovou znackou B 25395, jez provozuje webové

stranky jejizch prostfednictvim poskytuje své sluzby a mimo jiné i Doplnék na adrese
https://doplnky.shoptet.cz.
,Digitalnim obsahem” nebo ,Dopliikem” se rozumi véc v digitdlni podobé - softwarové feseni

prostiednictvim kterého je mozné propojit aplikace nabizené Shoptet s externimi sluzbami.

»Smluvnimi stranami” se rozumi UzZivatel a Poskytovatel. ,,Smluvni stranou” se rozumi Poskytovatel
anebo UZivatel.

»Smlouvou” se rozumi Smlouva o poskytovani digitdlniho obsahu ve smyslu ust. § 2389a a ndsl.
Obcanského zakoniku, jiz mezi sebou uzaviraji Poskytovatel, na strané poskytovatele a UZivatel, na strané
uZivatele, jejimzZ predmétem je zpfistupnéni Dopliiku UZivateli prostfednictvim rozhrani Shoptet k uzivani
pro vlastni potiebu, a to za odménu.

,Obéanskym zakonikem* se rozumi zdkon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, v platném znéni.

»,GDPR“ se rozumi natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 679/2016 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udaji a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajt), G¢inné od 25. kvétna 2018.

Il. Uvodni ustanoveni

Podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 Obcanského zakoniku vzajemnd prdva a
povinnosti Smluvnich stran vzniklé na zakladé Smlouvy.

Podminky jsou nedilnou soucasti Smlouvy a jsou pro Smluvni strany zdvazné po celou dobu trvani
smluvniho vztahu aZz do doby Uplného vyporadani vSech zavazk(i a pohledavek vzniklych mezi
Poskytovatelem a UZivatelem.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo ménit ¢i dopliiovat znéni Podminek, a to predevsim z divodu zmény
pravni Upravy, trinich a ekonomickych podminek anebo fadného poskytovani Digitdlniho obsahu
Poskytovatele UZivateli. Zmény a doplnéni Podminek nabyvaji platnosti a u¢innosti dnem oznameni
zmény Podminek UzZivateli a od tohoto okamziku jsou pro Smluvni strany zavazné. Zmény téchto
Podminek je Poskytovatel povinen UZivateli ozndmit elektronicky na e-mail Uzivatelem uvedeny pfi
uzavirani Smlouvy, pricemz je UZivateli stanovena lhita v délce 15, slovy patnacti, dni k odmitnuti zmény
téchto Podminek a k vypovédi zdvazku témito Podminkami stanovenému, a to rovnéz prosttednictvim e-
mailu, pokud zdvazek stanoveny témito Podminkami v dobé zmény dale trva.



lll. Podminky Smlouvy

1. Dle vyslovné dohody UzZivatele a Poskytovatele bude mezi UZivatelem, na strané uZivatele a
Poskytovatelem, na strané poskytovatele uzaviena Smlouva dle nasledujicich podminek:
o Dle Smlouvy bude na strané uZivatele UZivatel a na strané poskytovatele Poskytovatel; a
o Predmétem plnéni bude UzZivatelem zvoleny Doplnék Poskytovatele z nabidky umisténé na
webovych strankach Shoptet; a
o Poskytnuti Dopliiku do uZivani UZivateli bude realizovano tak, Ze UZivatel umisti Dopinék do
svého zafizeni prostfednictvim webovych stranek Shoptet; a
® Za okamzik uzavieni Smlouvy se tak povazuje aktivace Doplitku UZivatelem; a
e Uzivatelem vybrany Doplnék bude UzZivateli Poskytovatelem poskytnuta na dobu neurcitou
jednorazové za uplatu, pficemZ vySe jednorazové uplaty za uZivani Dopliku UZivatelem je
stanovena na webovych strankach Shoptet; a
o Odmeéna za uzivani Dopliiku je splatna dle podminek uvedenych u Dopliiku na platformé Shoptet
a povazuje se za uhrazenou UZivatelem okamZikem jejiho zaplaceni zplisobem uréenym Shoptet.
2. Poskytovatel se zavazuje zpfistupnit UZivateli Doplnék nepfetrzité po dobu uvedenou u Doplriku na
platformé Shoptet. Do doby nepfretrzitého zpfistupnéni se nezapocitavd ¢as nezbytny k provedeni
nezbytné udrzby Doplriku a jeho aktualizaci.
3. Poskytovatel zabezpedi, Ze budou UZivateli poskytovany pribézné nepravidelné aktualizace Doplriku,
pfi¢emz UZivatele prostiednictvim platformy Shoptet upozorni na dostupnost téchto aktualizaci.
4. Neprovede-li Uzivatel aktualizaci vpreméfené dobé& nemda prava zvady vzniklé v dusledku
neprovedené aktualizace.
5. Spolu s doplikem poskytuje Poskytovatel Uzivateli i nevyhradni teritoridlné a mnoZstevné
neomezenou, licenci k uZiti Dopliiku, jsou-li predmétem Dopliiku prava z dusevniho vlastnictvi
Poskytovatele.

IV. Odpovédnost za vady

Dle vyslovné dohody Smluvnich stran prebird Poskytovatel odpovédnost za vady Dopliku, pficemz se
zavazuje vady Doplniku odstranit predevsim jeho opravou, a to bez zbyte¢ného odkladu od okamziku,
kdy se o vadé Dopliiku dozvi. UZivateli nevznikd narok na slevu z ceny Dopliiku ¢i na odstoupeni od
Smlouvy poté, co byl Doplnék poskytnut.

UZivatel bere na védomi, Ze Poskytovatel neodpovida za vadu Doplriku a v jejim dlsledku zplUsobenou
jakoukoli Skodu ¢i jinou Ujmu vzniklou pokud tyto vznikly z ddvodu poruseni zdvazkd UZivatele
vyplyvajicich ze Smlouvy nebo téchto Podminek.

UZivatel bere na védomi, Ze Poskytovatel je oprdvnén posoudit opravnénost reklamace vady Doplriku.
Neni-li reklamovana vada disledkem vady Doplriku, neni reklamace oprdvnéna a pfipadné vady budou
Poskytovatelem odstranény na zdkladé samostatné sjednané smlouvy o dilo s UzZivatelem. Je-li reklamace
opravnéna, odstrani Poskytovatel vady v pfimérené lhaté bez naroku na uplatu.

V. Ochrana osobnich udajt

Poskytovatel zpracovdva jemu poskytnuté osobni Udaje v souladu s GDPR, pfitom respektuje zasadu
zdkonnosti, korektnosti, transparentnosti, omezeni Ucelu, minimalizace (dajl, presnosti, omezeni
uloZeni, integrity a dlvérnosti.

Vsechny osobni Udaje UZivatele uvedené v dokumentech poskytnutych UZivatelem jsou zpracovdvany
vyhradné pro ucely realizace Smlouvy. Jsou jimi jméno, pfijmeni Uzivatele, jeho trvalé bydlisté, datum
narozeni, e-mailova adresa a telefonni ¢islo.

Poskytovatel se zavazuje shromazdovat osobni Udaje v rozsahu nezbytném pro naplnéni stanoveného
Ucelu a zpracovavat je pouze v souladu s ucelem, k némuz byly shromdazdény; v této souvislosti se zejména
zavazuje:



a) zajistit, Ze osobni Udaje budou zpracovany vidy v souladu s GDPR, budou aktualni, pfesné a pravdivé,
jakozZ i to, Ze tyto Udaje budou odpovidat Uéelu zpracovani ve smyslu odst. 2 tohoto ¢lanku téchto
Podminek;

b) pfijmout vhodna opatreni, aby poskytl Zakaznikim struénym, transparentnim, srozumitelnym a
snadno pristupnym zplsobem za pouZiti jasnych a jednoduchych jazykovych prostfedkll veskeré
informace a ucinil veskerd sdéleni poZzadovana GDPR;

c) zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich udaji pouZivaly pouze opravnéné
osoby, které budou mit pfistup pouze k osobnim udajim odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to
na zdkladé zvlastnich uzivatelskych oprdvnéni zfizenych vyluéné pro tyto osoby;

d) zavést technickd, organizacni, personaini a jina vhodna opatreni ve smyslu GDPR, aby zajistil a byl
schopen kdykoliv doloZit, Ze zpracovani osobnich udajli je provadéno v souladu s GDPR tak, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pristupu k osobnim tdajim a k datovym nosi¢tim,
které tyto Udaje obsahuji, k jejich zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoZz i k jinému zneufZiti, a tato opatfeni podle potreby pribéiné
revidovat a aktualizovat;

e) vést a prlbéiné revidovat a aktualizovat zaznamy o zpracovani osobnich Udaji ve smyslu GDPR;

f) tadné a véas ohladovat pFipadnd porudeni zabezpeéeni osobnich tdaji UFadu pro ochranu osobnich
Udaju a spolupracovat s timto uradem v nezbytném rozsahu;

g) zachovavat mlicenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichZ zvefejnéni by
ohrozilo zabezpeceni osobnich tdajd, a to i po skonceni Smlouvy o spolupraci;

h) postupovat v souladu s dalSimi pozadavky GDPR, zejména dodrZovat obecné zasady zpracovani
osobnich udaji dle odst. 1 tohoto ¢lanku téchto Podminek, plnit své informacni povinnosti,
nepreddvat osobni Udaje tfetim osobdm bez potfebného opravnéni, respektovat prava Klientl
jakoZto subjektd udajd a poskytovat jim v této souvislosti nezbytnou soucinnost.

VI. Zavérecna ustanoveni

Veskeré spory vzniklé mezi Smluvnimi stranami se Smluvni strany zavazuji fesit pfedevsim vzajemnou
dohodou a smirnymi prostifedky. V pfipadé, Ze odstranéni sporu smirnou cestou nebude mozné, k reseni
spor( jsou piisluné soudy Ceské republiky.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze ujednani Podminek odchylna od ustanoveni Ob¢anského zakoniku
nebo tato ustanoveni vylucujici jsou takto sjedndna védomé a v souladu s dobrymi mravy, vefejnym
poradkem a s respektem ke vsem praviim a opravnénym zajmdam Smluvnich stran.

Pokud jakékoliv ujednani Podminek je nebo se stane neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude to mit vliv
na platnost a vymahatelnost ostatnich ujednani. Neplatné nebo nevymahatelné ujedndni bude
nahrazeno novym, platnym a vymahatelnym jednanim, jehoZ znéni bude nejlépe odpovidat zaméru
vyjadienému pldvodnim ujednanim a Podminkami jako celkem.

UzZivatel prohlasuje, Ze se pred uzavienim Smlouvy dikladné seznamil s témito Podminkami, pIné jim
porozumeél a bez vyhrad souhlasi s jejich obsahem.

Tyto Podminky nabyvaji platnosti a Uc¢innosti dne 29.12. 2025.



